voestalpine Steel Service Center Romania S.R.L.

Notificare generald privind protectia datelor cu caracter personal pentru
partenerii de afaceri

In decursul relatiei noastre de afaceri cu dumneavoastrd, este necesar ca noi sd prelucrdm datele
dumneavoastrd cu caracter personal. "Date cu caracter personal” inseamnd orice informatie care se referd
la o persoand fizicd identificatd sau identificabild (de exemplu, nume si adrese).

Protejarea securitdtii si confidentialitdtii datelor cu caracter personal ale partenerilor nostri de afaceri
(precum clientii si furnizorii) este foarte importantd pentru voestalpine Steel Service Center Romania S.R.L. si
filialele sale (impreund "voestalpine”). Avem obligatia de a vd proteja datele si ludm aceastd sarcind n
serios. Asteptdm acelasi lucru de la partenerii nostri de afaceri.

Mai jos gdsiti un rezumat al prelucrdrii datelor cu caracter personal ale partenerilor de afaceri:
1. Categorii de date cu caracter personal prelucrate, scopul prelucrarii si temeiul legal

In contextul relatiei de afaceri cu partenerii de afaceri, voestalpine Steel Service Center Romania S.R.L.
poate prelucra date cu caracter personal in urmdtoarele scopuri:

» Comunicarea cu partenerii de afaceri cu privire la produse, servicii si proiecte, de ex. prelucrarea
solicitarilor din partea partenerilor de afaceri

» Initierea, procesarea si gestionarea relatiilor contractuale si mentinerea relatiilor de afaceri dintre
voestalpine Steel Service Center Romania S.R.L. si partenerul de afaceri, de ex. procesarea
comenzilor pentru produse sau servicii, procesarea pldtilor, in scopuri legate de contabilitate,
facturare si colectare, efectuarea livrarilor, desfdsurarea activitatilor de intretinere si reparatii

» Redlizarea de sondaje pentru clienti, campanii de marketing, analize de piatd, tombole, concursuri si
alte activitati sau evenimente promotionale

» Mentinerea si protejarea securitdtii produselor, serviciilor si site-urilor web, prevenirea si detectarea
amenintdrilor la adresa securitdtii, a fraudei si a altor activitati infractionale sau rdu-intentionate

»  Asigurarea conformitdtii cu (i) obligatiile legale (precum obligatile de pdstrare a evidentei in
conformitate cu dreptul fiscal si comercial) si (ii) politicile voestalpine

»  Solutionarea litigiilor, punerea in aplicare a acordurilor noastre contractuale si constatareq,
exercitarea sau apdrarea unui drept in justitie

In scopurile mentionate anterior, voestalpine Steel Service Center Romania S.R.L. poate prelucra
urmdtoarele categorii de date cu caracter personal:

» Informatii de contact de naturd comerciald, precum numele, adresa de la locul de muncd, numdrul
de telefon si adresa de e-mail de la locul de muncg;

»  Date privind pldtile, precum datele necesare pentru procesarea pldtilor si prevenirea fraudei, inclusiv
numerele cdrtilor de credit si codurile de securitate ale cardurilor;

» Informatii colectate din surse disponibile publicului, baze de date si agentii de credit;
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» Alte informatii care trebuie prelucrate pentru initierea, procesarea si gestionarea relatiilor
(contractuale) si mentinerea relatiilor de afaceri sau pe care le oferiti Tn mod voluntar, precum
comenzile plasate, detaliile comenzilor, anchetele sau detaliile proiectelor, corespondenta, alte date
referitoare la relatia de afaceri

Prelucrarea datelor cu caracter personal este necesard pentru a indeplini scopurile mentionate mai sus,
inclusiv desfdsurarea unei relatii contractuale sau a unei activitdti precontractuale cu partenerul de afaceri.

Cu exceptia cazului in care se indicd altfel, temeiul legal pentru prelucrarea datelor cu caracter personal
este articolul 6 alineatul (1) litera (a) (dacd a fost acordat consimtdmantul) sau articolul 6 alineatul (1) litera
(b) sau (f) din Regulamentul general privind protectia datelor (GDPR).

»  prelucrarea este necesard pentru executarea unui contract la care persoana vizatd este parte sau
pentru mdsurile precontractuale;

»  prelucrarea este necesard in scopul intereselor legitime urmdrite de operator sau de o tertd parte;

Dacda datele cu caracter personal mentionate anterior nu sunt furnizate sau sunt insuficiente sau dacd
voestalpine Steel Service Center Romania S.R.L. nu poate sd colecteze respectivele date cu caracter
personal, este posibil ca scopurile descrise sd nu fie indeplinite sau solicitarea/solicitdrile primite sd nu poatd
fi procesatd(-e). Retineti cd acest lucru nu ar fi considerat ca reprezenténd neindeplinirea obligatiilor noastre
n baza unui contract.

2. Transferul si divulgarea datelor cu caracter personal

Tn cazul in care acest lucru este permis in mod legal, voestalpine Steel Service Center Romania S.R.L. poate
transfera date cu caracter personal cdtre alte companii  din  Grupul voestalpine
(www.voestalpine.com/locations) sau instante, autoritdti, avocati sau alti parteneri de afaceri (de exemplu
partenerii de transport si de logisticd pentru executarea si prelucrarea comenzilor).

In plus, voestalpine Steel Service Center Romania S.R.L. angajeazd persoane imputernicite de operatori
(furnizori de servicii) sd proceseze datele cu caracter personal (de exemplu, in cadrul unui contract de
asistentd IT). Aceste persoane Tmputernicite de operatori au obligatia contractuald de a actiona n
conformitate cu reglementdrile aplicabile privind protectia datelor.

Destinatarii datelor cu caracter personal pot fi localizati in tari din afara Uniunii Europene (,,tdri terte”), in
care legile aplicabile nu oferd acelasi nivel de protectie a datelor ca legislatia tdrii de origine a fiecdrui
individ. Tn acest caz, in conformitate cu cerintele legale, datele cu caracter personal sunt transferate numai
n cazul in care Comisia Europeand a adoptat o decizie privind caracterul adecvat al nivelului de protectie
pentru tara tertd, dacd au fost convenite garantii adecvate (de exemplu, au fost Tncheiate clauze
contractuale standard UE), destinatarul participd la un sistem de certificare aprobat (de exemplu, scutul de
confidentialitate UE-SUA), sunt puse Tn aplicare reguli corporatiste obligatorii In conformitate cu art. 47 din
Regulamentul general privind protectia datelor sau existd o derogare pentru situatii specifice n
conformitate cu art. 49 din Regulamentul general privind protectia datelor (de exemplu, pentru cd ati
consimtit Tn mod explicit la transferul propus, dupd ce ati fost informat despre posibilele riscuri ale unor
astfel de transferuri pentru persoana vizatd, din cauza lipsei unei decizii privind caracterul adecvat al
nivelului de protectie si a unor garantii adecvate). Informatii suplimentare si o copie a mdsurilor puse in
aplicare pot fi obtinute de la persoana de contact mentionatd la punctul 6.
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3. Perioadele de pdstrare

Cu exceptia cazului in care Tn momentul colectdrii datelor dumneavoastrd cu caracter personal este indicat
altfel in mod explicit (de exemplu intr-o declaratie de consimtdmdnt), datele dumneavoastrd cu caracter
personal vor fi sterse dacd pdstrarea datelor cu caracter personal nu mai este necesard pentru indeplinirea
scopurilor pentru care au fost colectate si dacd nicio obligatie de pdstrare legald (precum dreptul fiscal sau
comercial) sau stabilirea, exercitarea sau apdrarea unor drepturi in instantd nu ne obligd sd pdstrdm n
continuare datele.

4. Dreptul de acces la datele cu caracter personal si dreptul la rectificarea sau stergerea datelor cu
caracter personal, dreptul la restrictionarea prelucrarii, dreptul de a se opune prelucrarii, dreptul la
portabilitatea datelor si dreptul de a retrage consimtamadntul acordat in mod explicit

»  In conformitate cu art. 15 din GDPR, aveti dreptul de a obtine de la operator confirmarea prelucrdrii
sau a neprelucrdrii datelor dumneavoastrd cu caracter personal si accesul la informatii despre
aceste date.

»  In conformitate cu art. 16 din GDPR, aveti dreptul sa obtineti, fard intarzieri nejustificate, rectificarea
datelor cu caracter personal inexacte si completarea datelor cu caracter personal incomplete.

» In conformitate cu art. 17 din GDPR, aveti dreptul la stergerea datelor dumneavoastrd cu caracter
personal.

» In conformitate cu art. 18, aveti dreptul la restrictionarea prelucrdrii
» In conformitate cu art. 20 din GDPR, aveti dreptul la portabilitatea datelor.

» In conformitate cu art. 21 din GDPR, aveti dreptul de a vd opune prelucrdrii datelor cu caracter
personal.

» In cele din urma, aveti dreptul s& depuneti o pldngere la autoritatea de supraveghere.

» Dacd prelucrarea datelor dumneavoastrd cu caracter personal se bazeazd pe consimtdmantul
dumneavoastrd, aveti dreptul sd vd retrageti consimtdméntul in orice moment. Retragerea
consimtdmadntului nu afecteazd legalitatea prelucrdrii pe baza consimtdmantului anterior retragerii
acestuia.

Pentru a rdspunde eficient unei astfel de solicitdri, vd rugdm sd ne contactati utilizdnd datele de contact
enumerate mai jos si sd ne furnizati confirmarea identitatii dumneavoastrd, de exemplu, prin trimiterea unei
copii electronice a cdrtii dumneavoastrd de identitate.

5. Protectia datelor dumneavoastra cu caracter personal

Siguranta datelor dumneavoastrd cu caracter personal este extrem de importantd pentru noi. Ludm mdsuri
specifice pentru a va proteja datele cu caracter personal Tmpotriva pierderii, utilizdrii incorecte, accesului,
manipuldrii sau dezvaluirii neautorizate, inclusiv urmdtoarele:

»  Acces limitat la sediul nostru (controlul accesului)

» Implementarea unor drepturi de acces si protectia mijloacelor de comunicare (controlul accesului si
al transferului)
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» Implementarea unor mdsuri de securitate a retelei, precum software antivirus, firewall-uri, actualizdri
de securitate etc. (controlul retelei)

Toate persoanele imputernicite de operator angajate de noi se supun conceptului nostru de securitate si
sunt obligate sd respecte mdsuri de securitate similare sau egale.

6. Contact
Pentru orice intrebdri legate de protectia datelor si exercitarea drepturilor enumerate, v& rugdm sd

contactati organizatia de protectie a datelor din cadrul voestalpine Steel Service Center Romania S.R.L. la
adresa mihaela.ciocanel@voestalpine.com.

Prezenta Notificare generald privind protectia datelor pentru partenerii de afaceri va fi revizuitd ocazional.
Data ultimei revizuiri apare in subsolul paginii.
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