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Ogoélne warunki handlowe
voestalpine Steel Service Center Polska Sp. z o.o.
(Pazdziernik 2009)

Zawarcie umowy

Ponizsze warunki obowiazuja dla wszystkich dostaw i umoéw sprzedazy. Wszelkie zmiany dla
swej waznosci wymagaja formy pisemnej. Ogdlne warunki uméw kupujacego zostaja
niniejszym wytaczone i nie stanowia tresci umowy. Uzupetnienia niniejszych warunkéw
wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej.

Niniejsze ogolne warunki handlowe dotycza wszystkich obecnych i przysztych dostaw i
swiadczen, rowniez swiadczen dodatkowych.

Nasze oferty nie sg wiazace.

Obrazki, rysunki i informacje o produktach sa niewiazace.

Umowa zostaje zawarta wowczas, gdy zamdwienie nabywcy zostanie przez nas pisemne
potwierdzone lub faktycznie wykonane.

Uzgodnienia ustne, odstepstwa od niniejszych 0goélnych Warunkéw Handlowych, ich
uzupetnienia i wytaczenia, gwarancje oraz zapewnienia naszych pracownikéw i przedstawicieli
wymagaja dla swej waznosci pisemnego potwierdzenia. Obowiazuje to rowniez w przypadku
odstapienia od powyzszego wymogu zachowania formy pisemnej.

Ceny

Ceny sa cenami netto bez jakichkolwiek odliczen.

Dostawa

Zasadniczo dostawy nastepuja ,,ex works”, a niebezpieczenstwo uszkodzenia lub przypadkowej
utraty przechodzi na kupujacego z chwila postawienia towaru do jego dyspozycji. W razie
uzgodnionej dostawy niebezpieczenstwo przechodzi na kupujacego z chwila gotowosci
roztadunku w uzgodnionym miejscu dostawy. Niebezpieczenstwo przechodzi na kupujacego
takze wtedy, gdy towar na zyczenie kupujacego jest magazynowany u sprzedajacego.
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Warunki dostawy odbiegajace od powyzszych wymagaja odrebnego uzgodnienia w formie
pisemnej, przy czym stosuje sie aktualnie obowiazujaca wersje INCOTERMS.

Zasadniczo uznaje sie, iz dostawa nastgpita w chwili terminowego zgtoszenia gotowosci wysytki
towaru.

Jezeli zostanie zgtoszona gotowos¢ wysytki towaru, kupujacy jest zobowigzany do
niezwtocznego odebrania towaru. Jezeli kupujacy nie odbierze go niezwtocznie,
niebezpieczenstwo uszkodzenia lub przypadkowej utraty przechodzi na kupujacego z chwilg
udostepnienia towaru do odbioru, co umozliwia wystawienie faktury z tytutu dostawy towaru.
W powyzszej sytuacji jesteSmy jedynie zobowiazani do magazynowania towaru na koszt
kupujacego, przy czym odpowiedzialnos¢ ponoszona jest tylko w przypadku razacego
zawinienia.

Dla dostaw obowiazuja aktualne normy europejskie. Dla pozostatych dostaw obowiazuja
ogolnie przyjete zwyczaje handlowe uwzgledniajace obowiazujace produkcyjne warunki przy
catkowitym uwzglednieniu tolerancji wymiaréw, wagi oraz jakosci dostarczanych przez nasza
firme towarow. Powotywanie sie na normy, specyfikacje materiatowe lub na badania
zaktadowe nie stanowi gwarancji wtasciwosci. Publiczne wypowiedzi z naszej strony, naszych
stuzb, czy tez ewentualnych producentow lub ich stuzb, w szczegolnosci zawarte w
materiatach reklamowych, odnosnie wtasciwosci naszych towarow, moga uzasadniaé
uprawnienia nabywcy z tytutu wad fizycznych towaru tylko wtedy, gdy stanowity one
przedmiot zawartego pomiedzy stronami odrebnego porozumienia
o zachowaniu standardow jakosciowych. Odnosnie wagi towardéw miarodajne jest wazenie
dokonane przez nas lub naszych dostawcow. Udokumentowanie wagi towaru nastepuje poprzez
przedtozenie dokumentu wazenia. Jezeli jest to prawnie dopuszczalne, wage mozna okresli¢
bez wazenia na podstawie norm PN. Nienaruszone pozostaja przy tym zwyczajowo przyjete
w Rzeczpospolitej Polskiej naddatki i ubytki w handlu stala (waga handlowa).

O ile nic innego nie ustalono, towar jest dostarczany bez opakowania.

Termin dostawy

W przypadku braku innych uzgodnien stron, dane dotyczace czasu dostawy i wykonania
swiadczenia maja charakter orientacyjny. Roszczenia z tytutu zwtoki w dostawie sg wytaczone.

Termin dostawy rozpoczyna bieg z chwila wystania potwierdzenia zamdwienia, jednakze nie
wczesniej niz po wyjasnieniu wszystkich kwestii zwigzanych z wykonaniem umowy. Jezeli
kupujacy jest zobowiazany do spetnienia okreslonych warunkéw wstepnych (np. przedtozenia
dokumentow, zezwolen, pozwolen lub zaliczek), termin dostawy rozpoczyna swoj bieg
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z chwila ich spetnienia. Powyzsze obowiazuje takze wtedy, gdy wyraznie uzgodniono date lub
termin dostawy.

W przypadku braku terminowego odbioru towaru przez kupujacego, jesteSmy uprawnieni bez
uszczerbku dla naszych roszczen i innych praw, do zadania rekompensaty za dodatkowe
naktady zwiazane z niezrealizowanym zamdwieniem, a takze do sktadowania towaru na koszt i
ryzyko kupujacego.

Ptatnosé

Ptatnosci nastepuja bez potracen do 30. dnia miesiaca kalendarzowego nastepujacego po
dostawie. Odmienne uzgodnienia wymagaja dla swojej waznosci formy pisemnej.

W razie naruszenia warunkéw ptatnosci lub wystapienia okolicznosci, ktore moga znacznie
pogorszy¢ sytuacje majatkowa kupujacego, wszystkie nasze roszczenia stajg sie natychmiast
wymagalne. Ponadto bedziemy wowczas uprawnieni do powstrzymania sie z dostarczeniem
dalszych towaréw wyznaczajac kupujacemu odpowiedni termin na zabezpieczenie zaptaty,
a po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu odstapi¢ od umowy i ewentualnie zadac
odszkodowania z tytutu niewykonania umowy.

W razie zwtoki w zaptacie kupujacy jest zobowiazany do zabezpieczenia na nasza rzecz
wszystkich wymagalnych naleznosci w drodze cesji, ustanowienia zastawu lub inne sposoby
zabezpieczenia wedtug naszego wyboru.

Zgodnie z art. 359 § 1-3 ustawy Kodeks Cywilny z dnia 23.04.1964 z p6zniejszymi zmianami za
okres zwtoki w zaptacie naliczane sa odsetki ustawowe.

W przypadku istnienia kilku dtugow kupujacego oraz gdy dokonana przez niego ptatnos¢ nie
wystarczy do zaspokojenia wszystkich dtugow, w pierwszej kolejnosci zostaje zaspokojone
roszczenie posiadajace mniejsze zabezpieczenie, sposrod wielu jednakowo zabezpieczonych
roszczen zostaje sptacony najwczesniej wymagalny dtug, a w przypadku dtugdw wymaganych w
tym samym czasie, kazdy z nich proporcjonalnie. Odmienne zastrzezenie Klienta przy zaptacie
jest nieskuteczne.

Potracenie naszych roszczen pienieznych lub wykonanie w stosunku do nas prawa zatrzymania
dopuszczalne jest jedynie z bezspornymi i wymagalnymi roszczeniami wzajemnymi
kupujacego.
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Zastrzezenie wtasnosci

Do czasu catkowitej zaptaty ceny sprzedazy towar pozostaje nasza wtasnoscia.

Wszystkie dostarczone towary pozostaja nasza wtasnoscia az do spetnienia wszystkich
roszczen, w szczegolnosci wynikajacych z salda naszych rozrachunkow, ktére przystuguja nam
bez wzgledu na podstawe prawna. Powyzsze obowigzuje takze w przypadku dokonania zaptaty
z tytutu okreslonych roszczen. W przypadku przetworzenia rzeczy przystuguje nam
wspotwtasnos¢ w nowo powstatym produkcie, jezeli wartos¢ naktadu pracy jest wieksza od
wartosci materiatu.

Przetworzenie towaru zastrzezonego przed catkowita zaptata ceny sprzedazy jest wytaczone.
W razie dokonania przetworzenia, uznaje sie, iz zostato ono dokonane w ztej wierze. Art. 192
§ 2 Kodeksu cywilnego znajduje zastosowanie.

W sytuacji, w ktorej towar zastrzezony zostanie potaczony lub pomieszany z rzecza ruchoma
kupujacego w ten sposdb, ze rzecz ruchoma kupujacego ma znacznie wieksza wartos¢ anizeli
towar zastrzezony, kupujacy przenosi na nas niniejszym wtasnosc¢ tej rzeczy lub udziat we
wspotwtasnosci tej rzeczy wedtug stosunku wartosci towaru zastrzezonego do wartosci
potaczonej lub pomieszanej rzeczy ruchomej.

Kupujacy zobowiazany jest do niezwtocznego powiadomienia nas o zajeciu lub innym prawnym
lub faktycznym zagrozeniu dla towaru zastrzezonego lub innych ustanowionych na nasza rzecz
zabezpieczeniach

Kupujacy zobowiazuje sie do nalezytego ubezpieczenia towaru zastrzezonego od szkdd
wywotanych pozarem, woda lub wskutek kradziezy na sume odpowiadajaca wartosci towaru
zastrzezonego. Kupujacy ceduje niniejszym na nas swoje roszczenia z umow ubezpieczenia
towaru zastrzezonego.

Jezeli zastrzezenie prawa wtasnosci lub cesje wierzytelnosci okazatyby sie niewazne lub
niewykonalne z uwagi na brzmienie zagranicznych przepiséow, uznaje sie jako obowiazujace
zabezpieczenie odpowiadajace zastrzezeniu wtasnosci lub przelewowi wierzytelnosci. Jezeli w
tym zakresie wymagane jest wspotdziatanie kupujacego, zobowiazany jest on do podjecia
wszelkich dziatan niezbednych do zachowania tego zabezpieczenia.

Odpowiedzialnos$¢ za wady

Istotna z punktu widzenia zgodnosci stanu towaru z umowa jest chwila przejscia
niebezpieczenstwa uszkodzenia lub przypadkowej utraty (patrz Punkt 1V). Reklamacje
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kupujacego musza byc¢ dokonane niezwtocznie, jednakze najpdzniej w ciagu 14 dni od
dostarczenia towaru do miejsca przeznaczenia w formie pisemnej, faksem lub mailem.

Wady, ktore ze wzgledu na swoja nature nie mogty by¢ wykryte przy niezwtocznym badaniu
w ciagu tego terminu, powinny byc¢ zgtoszone niezwtocznie po ich wykryciu, jednakze nie
pozniej niz 3 miesigce od odbioru towaru.

W razie wystgpienia wad konieczne jest natychmiastowe wstrzymanie obrobki lub przerobki.
Po uptywie tego terminu odpowiedzialnos¢ za wady, bez wzgledu na podstawe prawna, jest
wytaczona.

Ciezar dowodu, iz wady istniaty juz w chwili wydania towaru, ponosi kupujacy.

Jezeli dostarczony towar posiada wady lub ujawniag sie one w okresie gwarancji, to
kupujacemu przystuguje jedynie roszczenie o usuniecie wady lub dostarczenie rzeczy wolnej
od wad w odpowiednim terminie. Inne lub dalsze roszczenia, w szczegolnosci o zmniejszenie
ceny, bez wzgledu na podstawe prawna, sa wytaczone, chyba, ze zostanie to przez strony
uzgodnione inaczej. Dalej idace roszczenia odszkodowawcze sa ograniczone do szkdd
bezposrednich i przystuguja kupujacemu tylko wtedy, gdy zostaty one spowodowane razacym
niedbalstwem lub wing umyslng z naszej strony lub oséb, za pomoca, ktdrych wykonujemy
zobowiazanie. Szkody posrednie i nastepcze nie podlegaja pokryciu.

Jezeli kupujacy nie stworzy nam mozliwosci przekonania nas o istnieniu wad wszelkie
roszczenia z tego tytutu sa wytaczone. Jezeli przy badaniu wad zgtoszonych przez kupujacego
okaze sie, iz stwierdzone wady nie istnieja, to kupujacy jest zobowiazany do pokrycia
wszelkich kosztéw przeprowadzonych badan.

Materiat zdeklasowany (materiat klasy IIA) jak rowniez szczegélne towary sprzedawane po
specjalnych cenach moga zosta¢ przez kupujacego zbadane przed wysytka. Jakiekolwiek
roszczenia z tytutu wad materiatu zdeklasowanego lub towarow szczegdlnych sa wytaczone.

Odpowiedzialnos¢

Nasza odpowiedzialnos¢ opiera sie wytacznie na tresci niniejszego postanowienia. Wszelkie,
nieujete w nim wyraznie roszczenia, w tym roszczenia odszkodowawcze z tytutu niedbalstwa,
naprawy szkod nastepczych (w szczegoélnosci z tytutu przerw w produkcji lub funkcjonowaniu
zaktadu), utraconych korzysci, nieosiagnietych oszczednosci, utraty odsetek, naprawy szkod
majatkowych, bez wzgledu na podstawe prawna, sa wytaczone. Powyzsze nie dotyczy roszczen
z tytutu odpowiedzialnosci za produkt niebezpieczny.
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Zastrzezenie prawidtowosci wtasnych dostaw

Nasze zobowiazanie do dostawy warunkujemy nalezytym i terminowym wykonaniem
zobowiazan przez naszych dostawcow.

Wszelkie okolicznosci, ktore znacznie utrudniajg lub uniemozliwiajg nam dokonanie dostawy,
uprawniaja nas do opdznienia dostawy na czas tych utrudnien oraz odpowiedni okres
przygotowawczy do podjecia produkcji lub do odstapienia od niewykonanej jeszcze czesci
umowy w terminie 14 dni od dnia wystapienia tych okolicznosci.

Sita wyzsza i zdarzenia o podobnych skutkach

Zdarzenia spowodowane sita wyzsza, do ktorej naleza takze strajki, powazniejsze zaktdcenia
pracy zaktadu i wszelkie okolicznosci, ktoére znacznie utrudniaja nam lub uniemozliwiajg
dostawe, niezaleznie od tego, czy wystapia u nas, czy u naszych dostawcow, uprawniaja nas
rowniez do wstrzymania dostawy na czas tej przeszkody oraz odpowiedni okres
przygotowawczy do podjecia produkcji lub do odstapienia od niewykonanej jeszcze czesci
umowy w terminie 14 dni od dnia wystapienia tych okolicznosci.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za wymienione powyzej zdarzenia, takze wowczas, gdy
powstaty one w czasie trwajacej juz zwtoki. O rozpoczeciu i zakonczeniu wystepowania
przeszkod tego rodzaju kupujacy zostanie poinformowany tak szybko, jak to mozliwe. Jesli po
zawarciu umowy dojdzie do wystapienia okolicznosci, ktore w trwaty sposob utrudniaja nam
spetnienie przez nas Swiadczenia lub, ktore powoduja, iz spetnienie przez nas $wiadczenia
bytoby potaczone z nadmiernymi trudnosciami (np. poprzez mobilizacje powszechng, dziatania
wtadz panstwowych wtaczajac w to srodki zwigzane z handlem zagranicznym), mozemy zadac
odpowiedniej zmiany umowy. W pozostatym zakresie znajduja zastosowanie przepisy ustawy o
wytaczeniu obowiazku spetnienia Swiadczenia, o prawie do odmowy spetnienia $wiadczenia,
nadzwyczajnej zmianie stosunkow i wypowiedzeniu umowy z waznych powodow.

Miejsce wykonania zobowigzania

Uzgodnionym miejscem wykonania zobowigzania sa Tychy.

Prawo wtasciwe, wybor sadu

Uzgadnia sie stosowanie wytacznie polskiego prawa materialnego z wytaczeniem Konwencji
Narodéw Zjednoczonych o miedzynarodowej sprzedazy towardw.
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Dla wszystkich sporow wynikajacych z niniejszej umowy, w szczegolnosci odnosnie jej
skutecznosci, zawarcia lub wyktadni, wtasciwym sadem jest sad wtasciwy rzeczowo dla
voestalpine Steel Service Center Polska Sp. z o.0..

Zwrot kosztow

W przypadku swojej zwtoki kupujacy zobowiazuje sie do zwrotu voestalpine Steel Service
Center Polska Sp. z 0.0. pozasadowych, przedprocesowych kosztow Sciagniecia naleznosci.

Czesciowa niewaznosc

Jezeli jakiekolwiek postanowienie umowy lub niniejszych ogdlnych warunkow jest lub bedzie
nieskuteczne, a takze w razie luk w umowie, nie bedzie to miato wptywu na skutecznosc
pozostatych postanowien. W miejsce postanowienia nieskutecznego stosuje sie odpowiednie
przepisy dyspozytywne, a w razie ich braku zwyczaje handlowe lub dobre zwyczaje w obrocie
obowiazujace w siedzibie sprzedawcy. Powyzszy sposob stosuje sie takze przy uzupetnianiu luk
umowy.



