voestalpine Steel Service Center Polska Sp. z 0. o.

Informacja o ochronie danych dla partneréw biznesowych

W trakcie naszych relacji biznesowych z Panstwem musimy przetwarzaé Panstwa dane osobowe. "Dane
osobowe" to wszelkie informacje odnoszqce sie do zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej (np. nazwiska i adresy).

Ochrona bezpieczenstwa i prywatnosci danych osobowych naszych partneréw biznesowych (takich jak
klienci i dostawcy) jest bardzo wazna dla voestalpine Steel Service Center Polska Sp. z o. 0. ul. Oswiecimska
403, 43-100 Tychy (dalej ["voestalpine"]). Jeste§my zobowiqzani do ochrony Panstwa danych i bardzo
powaznie podchodzimy do tej kwestii. Tego samego oczekujemy od naszych partneréw biznesowych.

Ponizej znajduje sie podsumowanie informacji o przetwarzaniu danych osobowych partneréw biznesowych:
1. Kategorie przetwarzanych danych osobowych, cel przetwarzania i podstawa prawna

W kontekscie relacji biznesowych z partnerami biznesowymi voestalpine moze przetwarza¢ dane osobowe w
nastepujqcych celach:

»  Komunikowanie sie z partnerami biznesowymi na temat produktéw, ustug i projektéw, np. odnosnie
przetwarzania zapytan od partnerdéw biznesowych

»  Nawigzywanie, przetwarzanie i zarzgdzanie (kontraktowymi) relacjami oraz utrzymywanie relacji
biznesowych pomiedzy voestalpine a partnerem biznesowym, np. w celu przetwarzania zaméwien
dotyczgcych produktéw czy ustug, w celu przetwarzania ptatnosci, w celu ksiegowania,
fakturowania, realizacji dostaw, a takze w celu przeprowadzania czynnosci konserwacyjnych i
napraw

»  Przeprowadzanie ankiet wséréd klientéw, kampanii marketingowych, analiz rynkowych, loterii,
konkurséw i innych dziatan lub wydarzen promocyjnych

» Utrzymywanie i ochrona bezpieczenstwa naszych produktéw, ustug i stron internetowych,
zapobieganie i wykrywanie zagrozen bezpieczenstwa, oszustw i innych dziatan przestepczych czy
ztosliwych

»  Zapewnienie zgodnosci z (i) zobowigzaniami prawnymi (takimi jak obowiqzki w zakresie prowadzenia
dokumentacji zgodnie z przepisami podatkowymi i handlowymi) oraz (ii) polityka voestalpine

»  Rozstrzyganie sporéw, egzekwowanie naszych uméw oraz ustalanie, wykonywanie czy obrona
roszczen prawnych

W wyzej wymienionych celach voestalpine moze przetwarzaé nastepujgce kategorie danych osobowych:

» Informacje zawierajgce dane kontaktowe firmy, takie jak imie i nazwisko, adres stuzbowy, numer
telefonu stuzbowego i adres e-mail;

» Dane dotyczqce ptatnosci, takie jak dane niezbedne do przetwarzania ptatnosci i zapobiegania
oszustwom, w tym numery kart kredytowych i kody zabezpieczen kart;

»  Informacje zebrane z publicznie dostepnych zrédet, baz danych informacji i agencji kredytowych;

» Inne informacje, ktére nalezy przetwarzaé¢ w celu inicjowania, przetwarzania i zarzgdzania
(kontraktowymi) relacjami, a takze w celu utrzymywania relacji biznesowych lub dobrowolnie
dostarczanych, takie jak ztozone zamdéwieniq, szczegdty zamodwienia, zapytania czy szczegdty
projektu, korespondencjq, inne dane dotyczgce relacji biznesowej.

Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne w celu realizacji wyzej wymienionych celéw, w tym realizacji
stosunku umownego lub dziatan poprzedzajgcych zawarcie umowy z partnerem biznesowym.
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O ile nie wskazano inaczej, podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 (a) (jezeli
udzielono zgody) lub art. 6 ust. 1(b) czy(f) Ogdlnego Rozporzqdzenia o Ochronie Danych (GDPR), tj.:

»  Przetwarzanie jest niezbedne w celu wykonania umowy, ktérego podmiotem jest strona, ktérej dane
dotyczqg, lub w przypadku srodkéw przed umownych;

»  Przetwarzanie jest niezbedne do celéw uzasadnionych intereséw, z ktérych korzysta kontroler lub
strona trzeciaq;

Jezeli powyzsze dane osobowe nie zostanqg dostarczone lub bedq niewystarczajqce, lub jesli voestalpine nie
bedzie w stanie zebra¢ odpowiednich danych osobowych, okreslone cele mogq nie zosta¢ spetnione, a
otrzymane zapytanie/zapytania mogg nie zosta¢ przetworzone. Nalezy pamietaé, ze nie zostatoby to
uznane za uchybienie wynikajqgce z umowy z naszej strony.

2. Przekazywanie i ujawnianie danych osobowych

Jezeli jest to prawnie dozwolone, voestalpine moze przekazywa¢ dane osobowe innym spdétkom grupy
voestalpine (www.voestalpine.com/locations) lub sgdom, wtadzom, prawnikom czy innym partnerom
biznesowym (na przyktad partnerom wysytkowym i logistycznym odnosnie realizacji i przetwarzania
zamaowien).

Ponadto voestalpine angazuje jednostki przetwarzajgce (ustugodawcéw) w przetwarzanie danych
osobowych (na przyktad w ramach umowy dotyczgcej wsparcia informatycznego). Te jednostki
przetwarzajgce sq zobowigzane umowqg do dziatania zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami dotyczqcymi
ochrony danych.

Odbiorcy danych osobowych mogq znajdowaé sie w krajach spoza Unii Europejskiej ("kraje trzecie"), w
ktérych obowiqzujgce przepisy nie zapewniajqg takiego samego poziomu ochrony danych, jak prawo danego
kraju. W tym przypadku, zgodnie z wymogami prawnymi, dane osobowe sqg przekazywane wytgcznie w
przypadku, gdy Komisja Europejska przyjeta decyzje w sprawie kraju trzeciego, jezeli uzgodniono
odpowiednie zabezpieczenia (np. zostaty zawarte standardowe klauzule umowne), beneficjent bierze udziat
w zatwierdzonym systemie certyfikacji (np. Tarcza Prywatnosci EU-US), wiqgzqce reguty korporacyjne sq
wdrazane zgodnie z art. 47 Ogdlnego Rozporzgdzenia o Ochronie Danych lub istnieje odstepstwo w
okreslonych sytuacjach zgodnie z art. 49 Ogdlnego Rozporzgdzenia o Ochronie Danych (np. z powodu
wyraznej zgody na proponowany transfer, po tym, jak poinformowano o mozliwym ryzyku takiego transferu
dla podmiotu, ktérego dotyczg dane, z uwagi na brak decyzji i odpowiednich zabezpieczen). Dalsze
informacje i kopie wdrozonych srodkéw mozna uzyskac od osoby kontaktowej wymienionej w punkcie 6.

3. Okresy przechowywania

O ile wyraznie nie zaznaczono inaczej w momencie gromadzenia danych osobowych (np. w o$wiadczeniu o
zgodzie), dane osobowe uzytkownika zostang usuniete, jesli zatrzymanie danych osobowych nie jest juz
konieczne do redlizacji celow, dla ktérych zostaty zgromadzone i jezeli zadne ustawowe obowiqzki (takie jak
przepisy podatkowe lub handlowe) lub ustanowienie, wykonywanie czy obrona prawna roszczen nie
wymagajg od nas dalszego przechowywania danych.
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4. Prawo dostepu do danych osobowych i ich poprawiania lub usuwania, ograniczenia przetwarzania,
prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do wycofania
wyraznie udzielonej zgody

» Zgodnie z art. 15 GDPR, majg Panstwo prawo uzyska¢ od kontrolera potwierdzenie, czy dane
osobowe dotyczgce Panstwa sq przetwarzane czy tez nie, i czy majq dostep do informacji o tych
danych.

» Zgodnie z art. 16 GDPR, majqg PahAstwo prawo do uzyskania bez nieuzasadnionej zwtoki sprostowania
niewtasciwych danych osobowych oraz do uzupetnienia niekompletnych danych osobowych.

»  Zgodnie z art. 17 GDPR, majg Panstwo prawo do usuniecia swoich danych osobowych.

»  Zgodnie z art. 18, majq Panstwo prawo ograniczy¢ przetwarzanie

»  Zgodnie z art. 20 GDPR, majq Panstwo prawo do przenoszenia danych.

» Zgodnie z art. 21 GDPR, majqg Panstwo prawo sprzeciwié sie przetwarzaniu danych osobowych.

»  Wreszcie, majg Panstwo prawo ztozy¢ skarge do organu nadzorczego.

» Jesli przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie Twojej zgody, majg Panstwo prawo
wycofac swojg zgode w dowolnym czasie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnosé¢ z prawem
przetwarzania na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Abysmy mogli w sposéb wystarczajgcy odpowiedzie¢ na takie zqgdanie, prosimy o skontaktowanie sie z nami
za pomocq danych kontaktowych wymienionych ponizej i przekazanie nam potwierdzenia tozsamosci, na
przyktad poprzez przestanie nam elektronicznej kopii dowodu osobistego.

5. Ochrona Panstwa danych osobowych

Bezpieczenstwo Panstwa danych osobowych jest dla nas niezwykle wazne. Podejmujemy okreslone $rodki w
celu ochrony danych osobowych przed utratq, niewtasciwym wykorzystaniem, nieautoryzowanym dostepem,
manipulacjg czy ujawnieniem, w tym zalicza sie:

»  Ograniczony dostep do naszych pomieszczen (kontrola dostepu)

»  Wdrazanie praw dostepu i ochrony mediéw (kontrola dostepu i transferu)

»  Wdrazanie $rodkéw bezpieczenstwa sieci, takich jak oprogramowanie antywirusowe, zapory
ogniowe, aktualizacje zabezpieczen i in. (kontrola sieci)

Wszystkie zaangazowane przez nas jednostki przetwarzajgce sq zwiqgzane naszq koncepcjq bezpieczenstwa i
sg zobowigzane do przestrzegania podobnych lub jednakowych srodkéw bezpieczenstwa.

6. Kontakt

W przypadku jakichkolwiek pytan zwigzanych z ochrong danych i potwierdzaniem wymienionych praw,
prosimy o kontakt z organizacjg ochrony danych voestalpine pod adresem iod-sscpl@voestalpine.com.

voestalpine Steel Service Center Polska Sp. z 0. 0. wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych (dalej IOD).

Z IOD mozna kontaktowad sie listownie kierujgc korespondencje na adres Inspektor Ochrony Danych: ul.
Oswiecimska 403, 43-100 Tychy, bqdz na adres e-mail: iod-sscpl@voestalpine.com

Niniejsza Ogdélna Informacja o Ochronie Danych dla partneréw biznesowych bedzie od czasu do czasu
aktualizowana. Data ostatniej aktualizacji znajduje sie w stopce.
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