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Datenschutzmitteilung 

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist der voestalpine Krems Finaltechnik GmbH (nachfolgend „wir“, 

„uns“) sehr wichtig. Wir beachten die anwendbaren Rechtsvorschriften zum Schutz, rechtmäßigen Umgang 

und zur Geheimhaltung personenbezogener Daten sowie zur Datensicherheit, insbesondere die Europäische 

Datenschutz-Grundverordnung ("DSGVO") sowie die geltenden nationalen Datenschutzregelungen. 

 

Diese Datenschutzmitteilung informiert Sie über die Art, den Umfang und die Zwecke der Erhebung und 

Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns im Zusammenhang mit dem Besuch und der Nutzung 

unserer Website. 

 

Darüber hinaus finden Sie für einzelne Themenbereiche gesonderte Datenschutzerklärungen: 

» Allgemeine Datenschutzmitteilung für Geschäftspartner 

» Allgemeine Datenschutzmitteilung für Teilnehmer an Veranstaltungen 

1 Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich? 

Verantwortlich für den Betrieb dieser Website ist die 

 

voestalpine Krems Finaltechnik GmbH 

Schmidhüttenstraße 5 – Postfach 42 

3500 Krems, Österreich 

2 Was sind personenbezogene Daten? 

Personenbezogene Daten („Daten“) sind Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare 

natürliche Person ("betroffene Person") beziehen. Darunter fällt zum Beispiel der Name, die E-Mail-Adresse, 

das Geburtsdatum, etwaige Kontaktdaten oder die   IP-Adresse.  

3 Verarbeitung von Daten im Rahmen der Nutzung unserer Website 

3.1 Betrieb und Schutz der Website 

Zweck: Sie können unsere Website besuchen, ohne aktive Angaben zu Ihrer Person zu machen. Wenn Sie aber 

unsere Website besuchen, dann schickt Ihr Endgerät Daten an unsere Webserver. Diese Daten werden von 

unseren Webservern verarbeitet und in sogenannten "Log-Dateien" automatisch gespeichert. Die 

Verarbeitung Ihrer Daten ist erforderlich, um Ihnen unsere Website bereitstellen zu können. Die Speicherung 

in Log-Dateien ist erforderlich, um die Sicherheit und Funktionsfähigkeit unserer Website zu gewährleisten. 

 

Datenkategorien: IT-Protokoll- und Erkennungsdaten (IP-Adresse, HTTP-Header-Felder, Browsertyp, zuvor 

besuchte Website (Referer), Datum und Uhrzeit des Zugriffs, weitere Verkehrsdaten wie zB Menge der 

gesendeten Daten); Daten zur Hardware (zB Geräteinformationen) 

 

Rechtsgrundlage:  

» Art 6 Abs 1 lit f DSGVO – berechtigte Interessen: Bereitstellung einer sicheren, funktionsfähigen und 

benutzerfreundlichen Website  

https://voestalpine-my.sharepoint.com/personal/denise_halmer_voestalpine_com/Documents/Desktop/2.%20Datenschutzmitteilung_Geschäftspartner_2025_08_21.pdf
https://voestalpine-my.sharepoint.com/personal/denise_halmer_voestalpine_com/Documents/Desktop/4.%20Datenschutzmitteilungen_Veranstaltungen_2025_08_21.pdf
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Speicherdauer: Die zuvor angeführten Daten werden 8 Monate gespeichert und nach Ablauf dieser Frist 

gelöscht, es sei denn, diese Daten werden weiterhin benötigt, um einen sicherheitstechnischen Vorfall (zB 

Hacking-Angriff) auf unserer Website nachträglich aufzuklären sowie für Zwecke der Beweissicherung. 

 

Empfängerkategorien: Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister); im Falle eines sicherheitstechnischen Vorfalles 

werden Ihre Daten eventuell auch an die Polizei, Rechtsvertreter, Gerichte und Verwaltungsbehörden 

übermittelt.  

3.2 Verwendung von Cookies und Google Analytics 

Die datenschutzrelevanten Hinweise zum Einsatz und zur Verwendung von Cookies und sonstigen Services 

entnehmen Sie bitte dem Cookie-Banner, den Sie jederzeit über „Cookie-Einstellungen“ in der Fußzeile dieser 

Website aufrufen können. Darin informieren wir Sie unter anderem über die Art, Umfang, Zwecke, 

verarbeiteten Daten- und Empfängerkategorien, Rechtsgrundlagen und Speicherdauer der verwendeten 

Cookies sowie von sonstigen Services. 

3.3 Kontaktaufnahme 

Zweck: Sie können sich bei Anfragen zu unserer Gesellschaft, unseren Produkten und Dienstleistungen über 

das Kontaktformular auf dieser Website, aber auch per E-Mail, telefonisch oder per Fax mit uns in Verbindung 

setzen. In diesen Fällen verarbeiten wir Ihre Daten zum Zweck der Bearbeitung Ihrer Anfrage. 

 

Datenkategorien: Personenstammdaten (zB Anrede, Titel, Vor- und Zuname); Kontaktdaten (zB Adresse, 

Telefonnummer, E-Mail-Adresse); Korrespondenzdaten (zB Freitextfeld auf Website, E-Mail-Schriftverkehr); 

Dokumentation von Terminen und Vereinbarungen (zB im Zuge einer telefonischen Anfrage) sowie 

gegebenenfalls jene Daten, welche Sie uns durch das Hochladen bzw Anhängen von Dokumenten zur 

Verfügung stellen. 

 

Rechtsgrundlage:  

» Art 6 Abs 1 lit f DSGVO – berechtigte Interessen: Kontaktaufnahmen mit Kunden und Interessenten 

zur Bearbeitung deren Anfragen  

 

Speicherdauer: Wir speichern Ihre Daten bis zur Erfüllung des Zwecks. Nach Erfüllung des Zwecks werden Ihre 

Daten nur noch gespeichert, sofern eine gesetzliche Aufbewahrungspflicht hierfür besteht oder ein anderer 

wesentlicher Grund zur weiteren Aufbewahrung angeführt werden kann. Dies kann etwa dann der Fall sein, 

wenn wir Ihre Daten zur Geltendmachung, Ausübung, Verteidigung, aber auch Abwehr von Rechtsansprüchen 

benötigen.   

 

Empfängerkategorien: Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister). Um die angestrebten Zwecke zu erreichen, kann 

es fallweise auch notwendig sein, dass wir Ihre Daten an andere voestalpine-Konzerngesellschaften 

(www.voestalpine.com/standorte) weiterleiten, um eine rasche Bearbeitung Ihrer Anfrage zu gewährleisten. 

3.4 Abonnement des Newsletters 

Zweck: Information zu unseren Produkten und Veranstaltungen für unsere Geschäftspartner und Interessenten  
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Datenkategorien: Kontaktdaten (E-Mail-Adresse) 

 

Rechtsgrundlage:  

» Art 6 Abs 1 lit a DSGVO – Einwilligung: Sie sind weder vertraglich noch gesetzlich dazu verpflichtet, uns 

Ihre Daten, welche für das Abonnement eines Newsletters benötigt werden, bereitzustellen. Sollten Sie 

dies allerdings nicht tun, so können wir Ihnen keinen Newsletter zusenden.  

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen (z.B. per E-Mail an die am Ende dieser 

Datenschutzmitteilung angeführte E-Mailadresse der Datenschutzorganisation oder durch Klicken 

des Abmeldelinks direkt in der Fußzeile des zugesandten Newsletters).  

 

Speicherdauer: Wir speichern Ihre Daten zum Zweck des Newsletterversands, solange Sie Ihre Einwilligung zum 

Erhalt des Newsletters nicht widerrufen.  

 

Empfängerkategorien: Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister) 

4 Datenübermittlungen in Drittländer 

Der Komplexität heutiger Datenverarbeitungsprozesse ist es geschuldet, dass wir Auftragsverarbeiter mit der 

Verarbeitung Ihrer Daten beauftragen. Dabei bedienen wir uns soweit möglich nur solcher 

Auftragsverarbeiter, die ihren Sitz innerhalb der Europäischen Union bzw innerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums haben und somit der DSGVO unterliegen. 

 

Es kann aber ausnahmsweise vorkommen, dass wir Daten in Drittländer (dh außerhalb der Europäischen Union 

bzw des Europäischen Wirtschaftsraums) übermitteln und dort verarbeiten lassen. Wenn wir Daten in 

Drittländer übermitteln, dann findet die Übermittlung ausschließlich unter Einhaltung der gesetzlich 

geregelten Zulässigkeitsvoraussetzungen statt (insbesondere Vorliegen eines Angemessenheitsbeschlusses 

der EU-Kommission, Abschluss von Standarddatenschutzklauseln inklusive – sofern erforderlich - zusätzlicher 

Vereinbarung von weiteren technischen und organisatorischen sowie vertraglichen Maßnahmen). Bei 

Vorliegen einer Übermittlung Ihrer Daten in ein Drittland besteht die Möglichkeit, eine Kopie der geeigneten 

oder angemessenen Garantien bei unserer Datenschutzorganisation anzufragen. 

5 Betroffenenrechte und Beschwerdemöglichkeit 

» Gemäß Art 15 DSGVO haben Sie das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob 

personenbezogene Daten vom Verantwortlichen verarbeitet werden und das Recht auf Auskunft über 

diese Daten. 

» Gemäß Art 16 DSGVO haben Sie das Recht, unverzüglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger 

Daten und/oder die Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten zu verlangen. 

» Gemäß Art 17 DSGVO haben Sie das Recht auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten. 

» Gemäß Art 18 DSGVO haben Sie das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung. 

» Gemäß Art 20 DSGVO haben Sie ein Recht auf Datenübertragbarkeit. 

» Gemäß Art 21 DSGVO haben Sie ein Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung. 

» Erfolgt die Verarbeitung Ihrer Daten auf Basis Ihrer Einwilligung, so besteht das Recht, die Einwilligung 

jederzeit zu widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der auf Grund der Einwilligung bis zum Widerruf 

erfolgten Verarbeitung berührt wird. 
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» Letztlich haben Sie die Möglichkeit, Beschwerde bei der für Sie zuständigen Aufsichtsbehörde zu 

erheben. 

6 Kontaktdaten 

Für Fragen zum Thema Datenschutz sowie zur Geltendmachung Ihrer zuvor genannten Rechte, erreichen Sie 

unsere Datenschutzorganisation per Mail unter dataprotection.finaltechnik@voestalpine.com oder auf dem 

Postweg unter voestalpine Krems Finaltechnik GmbH, Schmidhüttenstraße 5 – Postfach 42, A-3500 Krems mit 

dem Betreff „Datenschutz“.  

 

Teile dieser Datenschutzmitteilung können von uns aus technischen oder rechtlichen Gründen geändert oder 

aktualisiert werden, ohne dass Sie vorher von uns benachrichtigt werden. Bitte überprüfen Sie jeweils die 

aktuelle Datenschutzmitteilung, um bei möglichen Änderungen oder Aktualisierungen auf dem neusten Stand 

zu sein. 

mailto:dataprotection.finaltechnik@voestalpine.com

