voestalpine High Performance Metals Hungary Kft.

Altaldnos adatvédelmi tajékoztaté lizleti partnereink szdmara

Uzleti partnereink (példdul tgyfeleink, beszdllitéink, alvdllalkozéink és dltalunk megbizott szolgdltatsink)
személyes adatainak védelme nagyon fontos voestalpine High Performance Metals Hungary Kft. (a
tovdbbiakban: ,mi” vagy ,, minket”) szadmdra. Kételesek vagyunk személyes adatait a vonatkozé jogszabdlyi
rendelkezéseknek megfeleléen kezelni, és ezt a kdtelezettséget nagyon komolyan vessziik. Ugyanezt vdrjuk
el Uzleti partnereinktdl is.

Az Onnel fenndllé lizleti kapcsolatunk sordn elengedhetetlen, hogy feldolgozzuk az On személyes adatait (a
tovdbbiakban: ,,adatok”) vagy alkalmazottai adatait. Ennek sordn betartjuk az adatok védelmére, jogszer(
kezelésére és titkossdgdra, valamint az adatbiztonsdgra vonatkozé hatdlyos jogszabdlyokat, kilonos
tekintettel az eurdpai dltaldnos adatvédelmi rendeletre (,GDPR”) és a hatdlyos nemzeti adatvédelmi
toérvényekre.

Ez az adatvédelmi nyilatkozat tdjékoztatjia Ont az On és alkalmazottai adatainak gydjtésének és
felhaszndldsdanak tipusardl, terjedelmérdl és céljardl, amelyet lzleti kapcsolatunk keretében végziink.

1 Kifelelés az adatkezelésért?

Az aldbbiakban felsorolt adatkezelésért az aldbbi szervezet felelés

voestalpine High Performance Metals Hungary Kft.
2330 Dunaharaszti, Jedlik Anyos Gt 25.

2 Miminésiil személyes adatnak?

~Személyes adat” minden olyan informdcié, amely azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
vonatkozik (pl. név, cim, e-mail cim, vdllalati hovatartozds).

3 Adatkezelés az lizleti kapcsolat keretében

3.1  Kommunikdcié és levelezés (potencidlis) izleti partnerekkel

Cél: Az Onnel, mint (potencidlis) lizleti partnerrel folytatott kommunikdcié és levelezés keretében adatokat
kezellink annak érdekében, hogy a termékekkel, szolgditatdsokkal és projektekkel kapcsolatos kérdéseket
feldolgozzuk, és megfeleld tdmogatdst tudjunk nyujtani. Adatait azonban akkor is kezeljik, ha Ontdl
informdcidkat kapunk termékeirél vagy szolgdltatdsairdl (pl. beszdllitéként, tandcsadd cégként vagy
keresked&ként).

Adatkategdridk: Az érintett alapadatai (pl. név, cim, nyelv), szakmai elérhetéségei (pl. cim, e-mail cim,
telefonszam), taldlkozék és megdllapoddsok dokumentdldsa (pl. telefonnapldk, fdjliegyzetek, Iatogatdsi
jelentések); levelezési adatok (e-mailek, levelezés, egylttmikodési platformokon keresztll torténd
kommunikdcid), az lzleti kapcsolattal kapcsolatos dltaldnos adatok (pl. kiilonb6zé termékekkel kapcsolatos
kérdések)
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Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont - jogos érdekek: Kommunikdcié és levelezés az On (zleti
érdeklédéseinek feldolgozdsa és megvdlaszoldsa érdekében.

Tdroldsi id6: Adatait a cél teljesitéséig tdroljuk. A cél teljesitése utdn adatait csak akkor tdroljuk, ha erre jogi
kotelezettséglink van, vagy ha mds jelentds ok indokolja a tovdbbi tdroldst. Ez lehet példdul akkor, ha adatait
jogi igények megdllapitdsdhoz, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikségesek.

Erintett felek: Sziikség esetén az On adatait az adatvédelmi eldirasoknak megfeleléen tovdbbitjuk a
voestalpine csoport mds vdllalatainak (www.voestalpine.com/standorte). A kommunikdcié és levelezés
keretében az On adatait az On dltal vdlasztott kapcsolattartdsi médtédl fiiggéen tovdabbithatjuk
adatfeldolgozdéknak (IT-szolgdltatéknak) is.

3.2 Uzleti tranzakciék kezdeményezése, feldolgozasa és kezelése

Cél: Adatait Gzleti tranzakcidk kezdeményezése, feldolgozdsa és kezelése céljdbdl dolgozzuk fel. Ez magdban
foglalja kiiléndsen a megrendelések feldolgozdsat és szamldzdsdat, a kapcsolddd (jogilag elbirt) kdnyvelést,
szdmldzdst és elszdmoldst, valamint az druk szdllitdsdt és a karbantartdsi tevékenységek vagy egyéb
megdllapodott szolgdltatdsok teljesitését. Adatait panaszok kezelése és fizetési felszdlitdsok céljabdl is
feldolgozzuk.

Adatkategéridk: Az érintett alapadatai (pl. név, megszdélitds, nyelv), szakmai elérhetéségei (pl. cim,
telefonszdm, fax), szervezeti beosztdsa (pl. szakmai beosztds, képviseleti jog), vdllalati adatok (pl. cégnéyv,
cégjegyzékszdm, ipardg, hitelképességi adatok), az Uzleti kapcsolattal kapcsolatos dltaldnos adatok (pl. az
ajdnlott termékre vonatkozé informdciok, értékesitési adatok, szdmldzdsi adatok, szolgdltatdsi feltételek,
panaszok feldolgozdsa), banki adatok (pl. banki adatok, szdmlaszdm, dtvételi adatok), szerzé6dési adatok (pl.
megkotott szerzédések, szerz6dés- és ajdnlattervezetek, valamint a kapcsolédé levelezés), adéadatok (pl.
dfa, egyéb addszdmok), levelezési adatok (pl. e-mailek, csevegési el6zmények), taldlkozdk és megdllapoddsok
dokumentdldsa (pl. telefonnaplok, fdjliegyzetek)

Jogi alapok:
»  GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont - szerz8dés teljesitése vagy a szerz8dés megkotése elbtt sziikséges
Iépések megtétele: ha az Uzleti partner természetes személy.
»  GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont - jogos érdekek: ha az Uzleti partner nem természetes személy, az
Uzleti partnertél kapott adatokat az tzleti partnerrel kotott szerz8dés teljesitése céljdbdl kezeljiik.
» GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont - jogi kotelezettség teljesitése: példdul add- és tdarsasdgi jogi
szabdlyozdsi kovetelmények és dokumentdcids kotelezettségek.

Tdroldsi id6: Adatait a cél teljesitéséig tdroljuk. A cél teljesitése utdn adatait csak akkor tdroljuk, ha jogi
kotelezettség dll fenn azok megdrzésére, vagy ha mds jelentds ok indokolja a tovdbbi tdroldst. Ez lehet példdul
akkor, ha adatait jogi igények megdllapitdsdhoz, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikségesek.

Erintett felek: Sziikség esetén az On adatait az adatvédelmi elSirasoknak megfeleléen tovdbbitjuk a
voestalpine csoport mds vdllalatainak (www.voestalpine.com/standorte). Az e célbdl gydjtétt adatok
tovdbbithatok mds Uzleti partnereknek (példdaul szdllitasi és logisztikai partnereknek a megrendelések
teljesitése és feldolgozdsa érdekében), de addétandcsaddknak, koényvvizsgdloknak, hiteligyndkségeknek,
dllami hatésagoknak (pl. addhivatalnak) és jogvitdk esetén birdsdgoknak, kézigazgatdsi hatésdgoknak és jogi
képviselSknek is.
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3.3 Aziizleti kapcsolat fenntartdsa

Cél: Az Onnel, mint tzleti partnerrel valé tizleti kapcsolat dpoldsa és fenntartdsa érdekében idérél idére
tgyfélldtogatdsokat szerveziink Onnel, ligyfél- és beszdllitéi felméréseket, marketingkampdnyokat,
nyereményjdtékokat, versenyeket és hasonlé tevékenységeket és eseményeket bonyolitunk le, valamint
tovdbbképzéseket és specidlis képzéseket kindlunk izleti partnereinknek. E célbdl az On adatait a szerzédés
tényleges teljesitésén tulmenden egy ligyfél-/beszdllitdkezeld rendszerben vagy egy ehhez hasonlé, vagy ezt
a célt szolgdlé informatikai rendszerben kezeljik.

Adatkategdridk: Az érintett alapadatai (pl. név, cim, nyelv), szakmai elérhetéségei (pl. cim, telefonszdm, fax),
szervezeti beosztdsa (pl. szakmai pozicid, képviseleti jog), vdllalati adatok (vdllalat neve, cégjegyzékszdm,
ipardg), az lzleti kapcsolattal kapcsolatos dltaldnos adatok (pl. az ajdnlott termékre vonatkozé informdciok,
értékesitési adatok, vdsdrléeré-besorolds, vdsdarldsi magatartds és keresleti érdekek,
marketingkampdnyokban valé részvétel), levelezési adatok (pl. e-mailek tartalma, portdlokon tett
megjegyzések, irdsbeli Ugyfél- és beszdllitéi felmérésekre adott vdlaszok), taldlkozok és megdllapoddsok
dokumentdldsa (pl. Idtogatdsi jelentések, telefonos felmérésekre adott vdlaszok), képzési adatok (pl.
tanusitvdnyok, képzési tartalom)

Jogi alapok:
» GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont - Hozzdjdrulds: részvétel nyereményjatékokban, képzésekben,

tgyfél- és beszdllitéi felmérésekben

»  GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont - jogos érdekek: Ugyfél-/beszdlll’té-kezelé’ rendszer mikodtetése az
Uzleti kapcsolat fenntartdsa és dpoldsa érdekében; az (zleti kapcsolatunkkal kapcsolatos
visszajelzéseinek feldolgozdsa

Tdroldsi idé: Adatait a cél teljesliléséig tdroljuk. A cél teljeslilése utdn adatait csak akkor tdroljuk, ha erre jogi
kotelezettségiink van, vagy ha mds jelentds ok indokolja a tovdbbi tdroldst. Ez lehet példdul akkor, ha adatait
jogi igények megdllapitdsdhoz, érvényesitéséhez, védelméhez sziikségesek.

Erintett felek: Sziikség esetén az On adatait az adatvédelmi eléirdsoknak megfeleléen tovdbbitjuk a
voestalpine csoport mds vdllalatainak (www.voestalpine.com/standorte). Ezenkiviil az On adatait
tovdbbithatjuk adatfeldolgozéknak (pl. Ugyfél-/beszdllitdkezelé rendszerek I[T-szolgdltatdi, felmérési
eszk6zok) és harmadik feleknek, akik sziikségesek a képzések vagy egyéb rendezvények szervezéséhez (pl.
szemindriumszervez8k, oktatok).

3.4 Jogi kotelezettségek és megfelelési kovetelmények betartdsa (kiilonosen a meglévé szankciés
listakkal valé 6sszehasonlitds)

Cél: A jogi kotelezettségek (példdaul az adatvédelmi, export- vagy trésztellenes torvények szerinti
kévetelmények) betartdsa, a voestalpine irdnyelveinek (példdul magatartdsi kddex) betartdsdnak ellenérzése,
valamint az Uzleti kapcsolattartdsi adatok 6sszehasonlitdsa a szankcids listdkon szereplé nevekkel vald
egyezés céljdbdl sziikségessé teheti az On adatainak feldolgozdsat ezekre a célokra.

Adatkategdridk: Az érintett alapvetd adatai (pl. név, dllampolgdrsdag), szakmai kapcsolattartdsi adatok (pl.
cim, e-mail cim); bdrmely olyan adat, amely megfelelési kévetelmény vagy jogi kotelezettség megsértésére
utal vagy azt bizonyitja.
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Jogi alap:
»  GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont - jogi kbtelezettség teljesitése

» GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont - jogos érdekek: a megfelelési kdvetelmények megsértésének
felderitése és az abbdl eredé jogi igények megdllapitdsa, érvényesitése vagy védelme; tilté elSirdsok
betartdsa (kiilénosen a szankcids listdk, hogy elkerllhetéek legyenek a magas birsdgok).

Tdroldsi id8: Adatait a cél teljesitéséig tdroljuk. A cél teljesitése utdn adatait csak akkor tdroljuk, ha jogi
kotelezettség dll fenn azok megd8rzésére, vagy ha mds jelentds ok indokolja a tovdbbi tdroldst. Ez lehet példaul
akkor, ha adatait jogi igények megdllapitdsdhoz, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikségesek.

Erintett felek: Feldolgozok (IT-szolgdltaték); az e célbdl gylijtétt adatok tovdbbithatok birésdgoknak,
kézigazgatdsi hatésdgoknak és jogi képviselSknek is.

4 Adattovabbitas harmadik orszagokba

A mai adatfeldolgozdsi folyamatok Ssszetettsége miatt adatfeldolgozékat vonunk be az On adatainak
feldolgozdsdba. Amennyire lehetséges, csak olyan adatfeldolgozdékat alkalmazunk, akik az Eurépai Unidban
vagy az Eurépai Gazdasdgi Térségben székhellyel rendelkeznek, és ezért a GDPR hatdlya ald tartoznak.

Kivételes esetekben azonban eléfordulhat, hogy adatokat tovdbbitunk harmadik orszdgokba (azaz az
Eurépai Unién vagy az Eurépai Gazdasdgi Térségen kivilre), és ott dolgoztatjuk fel azokat. Ha adatokat
tovdbbitunk harmadik orszdgokba, az dtadds kizdrélag a sziikséges elfogadhatdsdgi feltételek betartdsdval
torténik (kulondsen az EU Bizottsdg megfelel8ségi hatdrozatdnak megléte, szabvdnyos adatvédelmi
zdradékok megkotése, beleértve - ha sziikséges — tovdbbi technikai, szervezési és szerz6déses intézkedésekre
vonatkozé kiegészité megdllapoddst). Ha adatait harmadik orszdgba tovdbbitjak, adatvédelmi
szervezetlinktél kérhet mdsolatot a megfelel6 vagy alkalmas biztositékokrdél.

5 Az érintettek jogai és a panasz benyujtdsanak joga

» A GDPR 15. cikke szerint Onnek joga van téliink, mint adatkezel5t8l, megerdsitést kapni arrdl, hogy az
Onre vonatkozoé személyes adatokat feldolgozzuk-e, és ha igen, akkor joga van hozzdaférni személyes
adataihoz.

» A GDPR 16. cikke szerint On jogosult arra, hogy haladéktalanul kérje az Onre vonatkozé pontatlan
adatok helyesbitését és/vagy a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

» A GDPR 17. cikke szerint Onnek joga van személyes adatainak térlését kérni.

» A GDPR 18. cikke szerint Onnek joga van személyes adatai feldolgozdsdnak korldtozdsdt kérni.
» A GDPR 20. cikke szerint Onnek joga van az adatok hordozhatésagdhoz.

» A GDPR 21. cikke szerint Onnek joga van tiltakozni személyes adatainak feldolgozdsa ellen.

» Ha adatait az On hozzdjdruldsa alapjan kezeljik, Onnek joga van bdrmikor visszavonni
hozzdjdaruldsdt. A hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a visszavonds elétti hozzdjdaruldson alapulé
adatkezelés jogszerlségét.

»  Végll, Onnek joga van panaszt benyujtani az Onért felelds felligyeleti hatésdghoz.
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6 Elérhetéség

Az adatvédelemmel kapcsolatos kérdésekkel, valamint a fent emlitett jogok érvényesitésével kapcsolatban
kérjik, vegye fel a kapcsolatot adatvédelmi szervezetiinkkel e-mailben: HPM-
Hungary.Dataprotection@voestalpine.com, vagy postai Uton voestalpine High Performance Metals Hungary
Kft., 2330 Dunaharaszti, Jedlik Anyos Gt 25., a tdrgy mezébe ,Adatvédelem” feliratot feltlintetve.

Az Uzleti partnereknek szélé adatvédelmi nyilatkozat egyes részeit technikai vagy jogi okokbdl el6zetes
értesités nélklil moédosithatjuk vagy frissithetjiik. Kérjik, mindig ellenérizze az zleti partnereknek szélé
adatvédelmi nyilatkozat aktudlis vdltozatdt, hogy biztosan naprakész legyen a vdltozdsokkal és frissitésekkel.
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