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Artikel 1: Algemeen.
1. Het contract komt tot stand door ondertekening van het contract of door plaatsing door

voestalpine Automotive Components Bunschoten BV van een schriftelijke order bij de
leverancier en de schriftelijke aanvaarding van de order door de leverancier.

2. Tenzij uitdrukkelijk anders overeen gekomen, wordt de leverancier geacht ermee in te
stemmen, dat op het contract uitsluitend en alleen deze inkoopvoorwaarden van
toepassing zijn. Alle voorgaande, eerder door leveranciers op het contract van toepassing
verklaarde voorwaarden worden nadrukkelijk van de hand gewezen.  In geval van een
raamopdracht, zijn deze inkoopvoorwaarden de algemene basis voor uitvoering van alle
onderliggende (deel)opdrachten of afroepen, voor zover deze afroepen naar deze
voorwaarden verwijzen.

3. Naast de Algemene voorwaarden is eveneens de Quality Assurance Agreement (QAA) van
voestalpine van toepassing. U kunt deze vinden op ons downloadcenter:
https://www.voestalpine.com/automotivecomponents/en/Automotive-Components-
Download-Centre/Download-Center-Bunschoten

4. Wijzigingen en aanvullingen op dit contract of de Algemene Inkoopvoorwaarden behoeven
de schriftelijke instemming of bevestiging van beide contractpartijen.

5. Voestalpine Automotive Components Bunschoten BV maakt deel uit van het concern
voestalpine uit Linz (Oostenrijk). De condities en prijzen (exw-Incoterms 2020) van deze
overeenkomst, eventueel met aanpassingen welke schriftelijk tussen de betreffende partijen
zijn overeengekomen, gelden ook voor bedrijven die voor meer dan 50 procent deel
uitmaken van de voestalpine-groep of voor bedrijven waarin voestalpine het management
voert.

Artikel 2: Opdracht.
1. De opdracht betreft de aangegeven producten of diensten volgens de specificaties en

onder de voorwaarden, zoals tussen de partijen schriftelijk in de koopovereenkomst zijn
vastgelegd. Veranderingen in en aanvullingen op de opdracht, behoeven de schriftelijke
instemming van voestalpine Automotive Components Bunschoten BV.

2. De leverancier waarborgt, dat zijn producten of geleverde diensten in overeenstemming
zijn met de door ons gestelde specificaties en voldoen aan de laatste stand van de
techniek, internationale normen en standaards (incl. geldende veiligheidsvoorschriften), de
wetgeving zoals die geldig is in het land van herkomst en aflevering en het land waarin het
eindproduct zal worden gebruikt.

3. De leverancier staat er voor in, dat voor de uitvoering van de order geen inbreuk wordt
gemaakt op intellectuele eigendomsrechten (patenten, handelsmerken, etc.) van derden en
vrijwaart ons tegen alle aanspraken, die uit hoofde hiervan worden gemaakt.

Artikel 3: Betaling.
1. Onze betalingen volgen na ontvangst van de producten of uitvoering van de

overeengekomen diensten en na ontvangst van een correcte factuur. Facturen worden
betaald binnen 60 dagen na factuurdatum, tenzij gereclameerd wordt in verband met
gebreken in de kwaliteit, kwantiteit of anderszins.

2. Incorrecte facturen worden door ons niet in behandeling genomen. De leverancier wordt
direct omtrent de incorrecte factuur geïnformeerd.

3. Slechts goederen en diensten, die in overeenstemming zijn met de door ons gestelde
specificaties, worden betaald. Voestalpine Automotive Components Bunschoten BV is
gerechtigd betaling achter te houden, indien het geleverde niet aan de specificaties
voldoet.
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4. In geval er sprake is van aanbetaling, behoudt voestalpine Automotive Components
Bunschoten BV zich het recht voor hiervoor een bankgarantie danwel andere zekerheid van
de leverancier te verlangen.

5. Voestalpine Automotive Components Bunschoten behoudt zich het recht voor om onze
verplichtingen jegens de leverancier te verrekenen met vorderingen op de leverancier.

Artikel 4: Levering.
1. De levering geschiedt DDP (volgens Incoterms 2020), tenzij schriftelijk anders

overeengekomen.
2. Alle aangeleverde producten dienen voorzien te zijn van geldige leverdocumenten, waarop

de bestelgegevens duidelijk zijn aangegeven. Leveringen van chemicaliën en andere
gevaarlijke stoffen dienen voorzien te zijn van gevarenkaarten. Producten dienen duidelijk
geïdentificeerd te zijn (naam/omschrijving en aantal/hoeveelheid). Alle producten dienen
adequaat te zijn verpakt, om beschadiging te voorkomen. Daar waar door voestalpine
Automotive Components Bunschoten BV specifieke verpakkingsvoorschriften zijn verstrekt,
dienen deze te worden aangehouden. In de Logistic Manual, te vinden op ons
downloadcenter, vindt u praktische informatie voor uw leveringen aan ons. Voor de goede
afhandeling van leveringen aan ons, wordt u geacht deze aan te houden.

3. Vrachtwagens dienen zich bij aankomst te melden bij de loge van de Bedrijfsbeveiliging.
Op het terrein gelden de eigen huisregels van voestalpine Automotive Components
Bunschoten BV, die bij ingang worden uitgereikt. Deze regels zijn bindend voor de gehele
locatie. Schade of letsel die het gevolg is van niet aanhouden van de huisregels of
opvolgen van aanwijzingen van personeel van voestalpine Automotive Components
Bunschoten BV kunnen, ongeacht welke transporteur of derde de leverancier in de arm
heeft genomen om aan zijn leververplichtingen te voldoen, bij de leverancier in rekening
worden gebracht.

4. Vrachtwagens die, naast de door ons bestelde producten, gevaarlijke stoffen of
chemicaliën vervoeren die op het terrein van voestalpine Automotive Components
Bunschoten BV niet gewenst of niet toegestaan zijn, worden geweigerd. Een dergelijke
weigering is voor risico van de leverancier en laat de verplichting tot tijdig leveren van het
bestelde onverlet. In geval van twijfel of stoffen wel of niet toegestaan zijn, gelieve
voortijdig hieromtrent informatie op te vragen.

Artikel 5: Levertijd.
1. De aangegeven levertijd is het tijdstip, waarop de producten bij voestalpine Automotive

Components Bunschoten BV aangeleverd dienen te worden of het tijdstip waarop de dienst
dient te worden uitgevoerd. Voortijdige en/of (deel)leveringen behoeven onze schriftelijke
toestemming.

2. In geval van (dreigende) afwijkingen op de gevraagde levertijd, hoeveelheid en specificatie
dient de leverancier per omgaande voestalpine Automotive Components Bunschoten BV
schriftelijk te informeren, onder opgave tijdsduur van de afwijking. Dit geldt ook, indien de
overschrijding van de levertijd het gevolg is van een eerdere levering, die wegens gebreken
door voestalpine Automotive Components Bunschoten BV niet is geaccepteerd.

3. Indien de leverancier in gebreke blijft, is voestalpine Automotive Components Bunschoten
BV gerechtigd de producten elders te betrekken of de dienst door een derde te laten
uitvoeren. Indien een dergelijke situatie zich voordoet, zullen wij u vooraf schriftelijk
informeren. In deze situatie vervalt de afnameverplichting voor betreffende hoeveelheid
producten of diensten bij de originele leverancier. Eventuele meerkosten en/of schade als
gevolg van te late levering of uitvoering kunnen in overeenstemming met Nederlands Recht
bij de leverancier gedeclareerd worden. Een dergelijke claim laat de leververplichting van
de leverancier voor volgende leveringen onverlet.
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Artikel 6: Kwaliteit – Algemeen.
1. Van de leverancier wordt een organisatiesysteem verwacht dat minimaal gecertificeerd is

tegen de geldende versie ISO 9001 en ISO 14001. Tevens wordt van de leverancier
verwacht, dat zij kennis heeft en uitvoering kan geven aan de eisen gesteld in geldende
versie van de Automotive-manuals “Production Part Approval Process” (PPAP) en de
“Advanced Product Quality Planning and Control Plan” (APQP) of band 2 VDA. De
leverancier dient bereidheid te hebben haar organisatiesysteem verder te ontwikkelen naar
IATF 16949 of VDA 6.1.

2. Voestalpine Automotive Components Bunschoten BV accepteert uitsluitend producten en
diensten, die voldoen aan de gestelde specificaties.

3. Voor productiemiddelen en diensten wordt dit vastgesteld door middel van een met de
leverancier overeen gekomen (afname)procedure.

4. Gebreken, die alleen vaststelbaar zijn na het verwijderen van de verpakking, het scheiden
van de afzonderlijke delen van het geheel, bij inbouw of assembleren van het product in
een groter geheel (bij voestalpine Automotive Components Bunschoten BV of bij de OEM
(Original Equipment Manufacturer), door toepassing van chemische of fysische
onderzoeksmethoden, slechts bij (een proef)verwerking kunnen worden vastgesteld of op
andere wijze redelijkerwijs niet bij eindcontrole bij de leverancier kunnen worden
vastgesteld, gelden de navolgende regels:
 Gebreken worden, zodra deze tijdens de normale bedrijfsgang worden vastgesteld,

schriftelijk gemeld aan de leverancier. Hieraan voorafgaand kan een telefonische of
schriftelijke (voor)melding gaan, indien er sprake is van tijdsdruk.

 Op ontvangst van deze (voor)melding dient de leverancier direct te reageren met
correctieve maatregelen, die gericht zijn op a) het voorkomen dat meerdere foutieve
producten ons bereiken en b) te regelen dat voestalpine Automotive Components
Bunschoten BV tijdig, in ieder geval zo spoedig mogelijk, voorzien wordt van goede
producten. In overleg kan gekozen worden voor terugname van de gebrekkige producten
en een herstellevering of sortering en/of herstel ter plekke, op kosten van de leverancier.
Binnen 5 werkdagen dient gereageerd te worden met een volledige 8D-rapportage.

5. Indien de leverancier aangeeft niet aan haar verplichting tot (tijdig) leveren van goede
producten te kunnen/willen voldoen, dan heeft voestalpine Automotive Components
Bunschoten BV de keuze haar producten elders te betrekken (eventuele meerkosten zijn
voor de leverancier, daarbij vervalt afnameverplichting bij de originele leverancier voor de
vervangen hoeveelheid en/of prestatie), danwel de producten in eigen beheer te sorteren
en te herstellen, waarbij de kosten in rekening gebracht worden bij de leverancier. Hieraan
voorafgaand zal een opgave van de geschatte kosten aan de leverancier worden
voorgelegd. Eventueel kan het factuurbedrag verminderd worden met de gemaakte kosten
tot herstel en de geleden schade (wettelijk compensatierecht).

6. Indien herhaaldelijk goederen of diensten worden ontvangen, die niet voldoen aan de
gestelde specificaties (levertijd, kwaliteit, etc.) behoudt voestalpine Automotive
Components Bunschoten BV zich het recht voor de oorzaak van de herhaalde afwijkingen
bij de leverancier te onderzoeken, correctieve maatregelen te verlangen en de uitvoering
hiervan te controleren danwel het contract te met onmiddellijke ingang te beëindigen.
Artikel 7 is van toepassing.

7. Voestalpine Automotive Components Bunschoten BV hanteert een
leveranciersbeoordelingssysteem waarin de prestaties van leveranciers worden gevolgd en
gemeten. Met het aanvaarden van de opdracht stemt de leverancier ermee in dat zijn
leverprestaties worden gemeten en beoordeeld, en verbindt zich om correctieve
maatregelen te nemen indien zijn prestatie niet aan de eisen voldoet. Meer informatie treft
u hierover in de QAA.
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Artikel 7: Aansprakelijkheid en schadevergoeding.
1. Behoudens in een situatie van overmacht, is de leverancier tot vergoeding van alle schade

verplicht, die direct of indirect het gevolg is van niet, niet tijdig of gebrekkig nakomen van
zijn contractuele verplichtingen, in overeenstemming met Nederlands Recht.

2. Wordt het contract beëindigd als gevolg van een niet, niet tijdig of gebrekkig nakomen van
de contractuele verplichten door de leverancier, dan is voestalpine Automotive
Components Bunschoten BV niet gehouden nog lopende afroepen of verplichtingen uit het
contract af te nemen of te vergoeden, noch gehouden tot vergoeding van gemiste omzet,
gederfde winst of tot vergoeding van andere kosten of schade die de leverancier leidt door
een dergelijke beëindiging. Artikel 9 lid 4 tot en met 5, artikel 10, 11, 12 en 14 blijven
onverkort van toepassing.

3. De leverancier is aansprakelijk voor door hem ingeschakelde toeleveranciers of derden. In
geval het gebrek veroorzaakt is door een toeleverancier of derde is de leverancier hiervoor
verantwoordelijk en aansprakelijk op gelijke wijze hij dit zelf is.

Artikel 8: Overmacht.
1. Onder overmacht wordt verstaan een voor contractpartijen onvoorziene omstandigheid,

waarvan de oorzaak buiten de redelijke beheersing van een van de contractpartijen ligt en
waardoor het een van de contractpartijen niet mogelijk is aan zijn contractuele
verplichtingen te voldoen en waartegen men zich redelijkerwijs niet had kunnen wapenen.
Hieronder vallen ook maatregelen van nationale en/of supranationale autoriteiten, voor
zover deze op het moment van aangaan van de overeenkomst niet waren te voorzien of te
verwachten.

2. In geval zich bij een van de partijen een situatie van overmacht voordoet of dreigt voor te
doen, dient deze de andere partij onverwijld schriftelijk omtrent deze omstandigheden te
informeren en te vermelden in welke mate hierdoor de contractverplichtingen beïnvloed
worden (deel van de prestatie dat niet geleverd kan worden, verwachte duur). De
betreffende partij is gehouden alle maatregelen te nemen die redelijkerwijs van hem
verwacht mogen worden, om te voorkomen dat deze situatie zich (in volle omvang)
voordoet respectievelijk is verplicht de omvang van de schade voor de andere partij zoveel
mogelijk te beperken.

3. Voestalpine Automotive Components Bunschoten BV is gerechtigd, gedurende de periode
van overmacht, de producten of diensten elders te betrekken.

4. Op elk moment gedurende de periode van de overmacht, dat duidelijk wordt of
redelijkerwijs mag worden aangenomen, dat de leverancier in toekomst niet meer of niet
adequaat in staat zal zijn om aan zijn in deze overeenkomst te voldoen, of dat de
overmachtsituatie zich over een dermate lange periode zal uitstrekken, dat continuering
van het contract redelijkerwijs niet meer van voestalpine Automotive Components
Bunschoten BV verwacht kan worden, is voestalpine Automotive Components Bunschoten
BV gerechtigd de overeenkomst per omgaande te beëindigen.

Artikel 9. Beëindiging van de overeenkomst.
1. Voortijdige / tussentijdse opzegging door de leverancier is alleen mogelijk indien hier

wederzijds overeenstemming over bestaat, tenzij een van de artikelen in deze Algemene
Voorwaarden anders vermeld danwel anders is overeengekomen.

2. Voor opzegging van de overeenkomst door voestalpine geldt een opzegtermijn van 2
maanden, tenzij beide partijen anders zijn overeenkomen of een artikel in deze
overeenkomst anders bepaald. De opzegging dient schriftelijk te gebeuren.

3. Bij beëindiging van een overeenkomst zal voestalpine Automotive Components Bunschoten
BV de reeds geleverde producten evenals de geplaatste afroepen tot de datum waarop
het contract is beëindigd vergoeden, zodra deze producten zijn geleverd. De overname
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van voorraden product van de leverancier geschiedt conform afroepschema en in
overeenstemming met de Logistieke voorwaarden voor Inkoopdelen en grondstoffen.

4. Aan de leverancier ter beschikking gestelde productiemiddelen dienen in deugdelijke staat
en goed beschermd en/of verpakt tegen schade bij transport aan ons geretourneerd te
worden. Tijdstip, verzekering en kosten van retourtransport, zullen in goed overleg worden
overeengekomen.

5. Alle documenten, die noodzakelijk zijn om de productie respectievelijk de geleverde
diensten onder het contract elders voort te zetten, dienen aan voestalpine Automotive
Components Bunschoten BV kosteloos ter beschikking gesteld te worden.

6. Eventuele onder het contract vallende of ontstane intellectuele eigendomsrechten zullen in
overeenstemming met artikel 11 afgehandeld worden.

Artikel 10: Eigendomsovergang en retentierechten.
1. De overgang van eigendom van producten vindt plaats zodra de producten zijn afgeleverd

op de door voestalpine Automotive Components Bunschoten BV in het contract
aangegeven locatie. Een dergelijke eigendomsoverdracht, staat een claim wegens
gebreken aan de geleverde producten niet in de weg.

2. Het eigendom van voltooide en onvoltooide ontwerpopdrachten en opdrachten tot
constructie van specifiek ten behoeve van Automotive Components Bunschoten of haar
klanten ontworpen productiemiddelen, berust van meet af aan bij voestalpine Automotive
Components Bunschoten BV. De leverancier is gehouden deze van meet af aan op
adequate wijze te identificeren of te waarmerken als zijnde eigendom van voestalpine
Automotive Components Bunschoten BV danwel af te scheiden van eigendommen van
derden of de leverancier.

3. Bij beëindiging van het contract, is de leverancier gehouden het ontwerp en/of de
(onder)delen van het betreffende productiemiddel in de staat waarin het zich bevind, alle
bijbehorende documenten, onderliggende onderzoeken en andere technische gegevens
die noodzakelijk zijn voor  of behoren bij de ontwerp/constructieopdracht, op verzoek
onmiddellijk aan voestalpine Automotive Components Bunschoten BV over te dragen. De
leverancier heeft geen retentierecht op deze documenten en/of (onderdelen van)
productiemiddelen. Voestalpine Automotive Components Bunschoten BV zal de leverancier
de kosten vergoeden in de mate waarin de opdracht voltooid is door de leverancier.
Volledige betaling geschiedt pas, nadat het productiemiddel aan voestalpine Automotive
Components Bunschoten BV is afgeleverd en de overeengekomen afnameprocedure
succesvol is afgesloten. Van dit bedrag afgetrokken worden a) alle meerkosten die
voestalpine Automotive Components Bunschoten BV noodzakelijkerwijs moet maken voor
de voltooiing van de opdracht elders of in eigen huis of b) alle kosten die voestalpine
Automotive Components Bunschoten BV moet maken, om het productiemiddel alsnog aan
de gestelde eisen te laten voldoen en c) alle kosten en schade als gevolg van te laat leveren
door voestalpine Automotive Components Bunschoten BV aan haar klant.

Artikel 11: Intellectuele eigendomsrechten.
1. Indien gedurende de uitvoering van de opdracht of in opdracht van Voestalpine

Automotive Components Bunschoten BV, door de leverancier nieuwe ideeën worden
ontwikkeld die patenteerbaar zijn of waarvan het commercieel aantrekkelijk is deze te
patenteren, dan zullen de contractpartijen in goed overleg met elkaar overleggen omtrent
het eigendom van en gebruiksrechten op deze intellectuele eigendomsrechten en de
verdeling van kosten en opbrengsten. Partijen zijn het erover eens, dat deze intellectuele
eigendomsrechten niet per definitie het eigendom van een van de partijen zijn, maar
gezamenlijk eigendom zijn tot een andere of nadere overeenkomst is getroffen.
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Artikel 12: Ter beschikking gestelde productiemiddelen.
1. Specificaties, tekeningen, ontwerpen, CAD-files, modellen, sjablonen, monsters, prototypes,

gereedschappen, controlemiddelen, mallen, verpakkingsmiddelen, etc. die, betaald of om
niet, aan de leverancier ter beschikking worden gesteld voor productie, mogen uitsluitend
worden gebruikt voor de productie voor voestalpine Automotive Components Bunschoten
BV, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk vooraf anders wordt overeengekomen.

2. Gedurende de periode dat de productiemiddelen aan zijn zorg zijn toevertrouwd, hetzij
voor gebruik, hetzij voor opslag, dient de leverancier als een goed huisvader zorg te dragen
voor deze productiemiddelen en deze vrij van risico’s van beschadiging en achteruitgang
op te slaan. De leverancier ziet er op toe, dat genoemde productiemiddelen niet
toegankelijk zijn voor respectievelijk beschermd zijn tegen gebruik door onbevoegde
derden en geen misbruik van deze middelen kan plaatsvinden.

3. De kosten van opslag, onderhoud, normale slijtage en reparaties tijdens de
gebruiksperiode zijn voor rekening van de leverancier, tenzij anders wordt overeen
gekomen.

4. Indien overeen gekomen dienen deze productiemiddelen adequaat verzekerd te zijn tegen
de vervangingswaarde. De leverancier stemt ermee in, dat de aanwezigheid van een
adequate verzekering kan worden geverifieerd door voestalpine Automotive Components
Bunschoten BV. Onvoldoende of niet adequate verzekeringsdekking ontslaat de
leverancier niet van zijn verplichting door hem veroorzaakte schade te vergoeden.

5. Genoemde productiemiddelen mogen niet gekopieerd respectievelijk nagemaakt worden,
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van voestalpine Automotive Components
Bunschoten BV of de betreffende OEM, noch gebruikt worden voor productie ten behoeve
van anderen dan voestalpine Automotive Components Bunschoten BV.

6. De genoemde productiemiddelen zijn en blijven ons eigendom of van de betreffende OEM
en moeten dan ook als zodanig gekenmerkt worden of blijven. De leverancier draagt zorg
dat deze zijn voorzien van eigendomsplaatjes.

7. Verschroten dan wel op andere wijze vernietigen van productiemiddelen is niet toegestaan
zonder voorafgaande overleg en schriftelijke toestemming van voestalpine Automotive
Components Bunschoten BV of de betreffende OEM aan wie het productiemiddel
toebehoort.

8. Voestalpine Automotive Components Bunschoten is gerechtigd alle schade bij de
leverancier te declareren, die het gevolg zijn van een niet-adequate of een nalatige zorg
voor deze productiemiddelen.

Artikel 13: Continuïteitsbepalingen.
1. De leverancier verplicht zich, binnen zijn bedrijf over een actueel noodplan te beschikken,

dat regelmatig getoetst wordt op volledigheid en werkzaamheid, en dat reëel voorzienbare
calamiteiten beschrijft en voorziet in mogelijkheden om de continuïteit van levering  te
waarborgen.

2. Indien tegen een van de contractpartijen een faillissementsprocedure, onder curatele
stelling of op andere wijze een procedure wegens (vermeende) insolventie of financieel
wanbeheer wordt ingesteld, dient deze de andere partij direct schriftelijk te informeren.

3. In het geval het beheer, de structuur of de rechtsvorm van de onderneming wordt
gewijzigd, dient de betreffende partij direct de andere partij schriftelijk te informeren.

4. Indien een situatie als onder lid 1 of 2 zich voordoet, heeft de andere partij het recht om
naar keuze zekerheid voor nakoming van de overeenkomst te verlangen, danwel de
overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen. De beëindiging wordt afgehandeld
zoals elders in deze overeenkomst is vastgelegd.
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Artikel 14: Vertrouwelijkheids- en geheimhoudingsbepalingen:
1. Beide contractpartijen verbinden zich alle documenten, monsters, modellen, prototypen,

data, en overige kennis die hij uit hoofde van de uitvoering van het contract of tijdens de
uitvoering van het contract, zorgvuldig te behandelen en uitsluitend te gebruiken voor de
uitvoering van de deze overeenkomst. Informatie en documentatie zal vertrouwelijk
behandeld worden. In geen geval zullen derden toegang hebben tot respectievelijk
geïnformeerd worden omtrent delen van of kennis voortvloeiend uit deze overeenkomst,
tenzij met voorafgaande  schriftelijke toestemming van de andere partij.

2. Deze verplichting dient de leverancier op gelijke wijze te verlangen van zijn toeleveranciers.
3. In bepaalde gevallen, kan voestalpine Automotive Components Bunschoten BV de

ondertekening van een geheimhoudingsovereenkomst van de leverancier verlangen.
4. Deze verplichting tot vertrouwelijkheid of geheimhouding eindigt niet bij beëindiging van de

overeenkomst.
5. Indien gedurende of na de uitvoering van deze overeenkomst blijkt dat delen of

documenten uit deze overeenkomst openbaar zijn geworden, waardoor voestalpine
Automotive Components Bunschoten BV schade lijdt en blijkt dat dit terug te voeren is op
schuld of nalatigheid van (een van de medewerkers van) de leverancier, dan is voestalpine
Automotive Components Bunschoten BV gerechtigd hiertegen geëigende stappen te
ondernemen om de hieruit ontstane schade te reclameren.

Artikel 15: Uitbesteding.
1. Uitbesteding van productie van (delen van) een product of dienst vallende onder dit

contract, is niet toegestaan zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van voestalpine
Automotive Components Bunschoten BV.

2. De leverancier verbindt zich uitbesteding slechts te doen plaatsvinden onder dezelfde
contractvoorwaarden als waaraan hij is gebonden.

3. voestalpine verwacht van haar Tier1 leveranciers dat zij de CSR/Sustainability Requirements
zoals beschreven in de Quality Assurance Agreement (gelijk luidend met de SAQ 5.0)
doorleggen in hun eigen leverketen (Tier n).

4. De leverancier blijft volledig aansprakelijk voor het geleverde product of de geleverde
dienst.

Artikel 16: Audits.
1. Voestalpine Automotive Components Bunschoten BV is gerechtigd om zelf of door haar

OEM’s productinspecties of procesaudits uit te voeren op de locatie van de leverancier.
Omtrent het tijdstip van de inspectie, zal vooraf met de leverancier overeenstemming
worden bereikt.

2. Indien tijdens de audit significante gebreken of afwijkingen worden geconstateerd in het
organisatiesysteem, het product of de kwaliteit en mate van procesbeheersing van de
leverancier, dient de leverancier binnen 14 kalenderdagen een actieplan ter verbetering
voor te leggen aan voestalpine Automotive Components Bunschoten BV, met data waarop
de acties gereed zijn. Voestalpine Automotive Components Bunschoten BV behoudt zich
het recht voor de opvolging en effectiviteit van deze acties te verifiëren.

Artikel 17: Veiligheid, gezondheid en milieubescherming
1. Voestalpine Automotive Components Bunschoten BV ziet de bescherming van het milieu en het

leefbaar houden van onze omgeving bij de uitvoering van haar activiteiten als een van haar
belangrijkste doelstellingen. Daarnaast is de veiligheid en gezondheid van onze medewerkers
essentieel. Om die reden verwachten wij ook, dat in onze keten een bijdrage wordt geleverd
aan deze doelstellingen. Bij gelijke geschiktheid hebben leveranciers met ISO 14001 (milieu
management)- en ISO 45001 (Veilig en Gezond werken) de voorkeur.
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2. In het kader van transparantie in de keten verwachten wij van onze leveranciers, dat zij bereid
zijn duurzaamheidsgegevens van hun onderneming met ons te delen en bereid zijn om mee te
werken aan gemeenschappelijke projecten om energiegebruik en milieubelasting te besparen.

3. Van leveranciers wordt verwacht dat zij
- actief meedenken in milieu en energie-besparing en de veiligheid van verwerkers en

gebruikers in de keten. We verwachten van onze leveranciers dat zij verpakkingen gebruikt
die milieuvriendelijk zijn en waar mogelijk daar waar mogelijk meermaals bruikbare of
recyclebare verpakkingen benut.

- ervoor borg staat, dat hun producten of diensten bij normaal gebruik of normale uitvoering,
in overeenstemming met de verstrekte instructies, geen  gevaar vormen voor gezondheid
en milieu

- Leveren of werken met, voor zover van toepassing, gevaarindicaties en instructies voor
veilig transport, opslag, uitvoering, gebruik en verbruik en deze ook zelf in acht nemen.

Artikel 18: Sociaal Verantwoord Ondernemen, Gedragscode.
1. De leverancier garandeert dat zijn producten  voldoen aan veiligheids-, gezondheids- en

milieubepalingen en wetgeving van de landen waarin het product geproduceerd en
verkocht wordt of de dienst geleverd wordt.

2. De leverancier garandeert, dat hij in en bij de uitvoering van zijn productieproces voldoet
aan wet- en regelgeving in het land waarin hij gevestigd is. De leverancier waarborgt dat hij
voldoet aan en beschikt over de vereiste vergunningen.

3. De leverancier garandeert bovendien, dat hij voldoet aan internationale normen ter
bescherming van de Rechten van de Mens, en deze respecteert.

4. In de omgang met onze zaken partners, stellen wij de principes van transparantie en
Sociaal verantwoord ondernemen voorop. Deze principes zijn vastgelegd in de
Gedragscode (Code of Conduct for voestalpine Business Partners) en Quality Assurance
Agreement (QAA), beiden te vinden op ons downloadcenter. Van onze leveranciers
verwachten wij eveneens dat zij deze principes in acht nemen en dit ook verwachten van
hun eigen toeleveranciers. De Code of Conduct en de Quality Assurance Agreement (QAA)
zijn te vinden op ons downloadcenter.

5. Wanneer een opdrachtnemer of leverancier zich in strijd met een van de bepalingen in dit
artikel gedraagt is voestalpine Automotive Components Bunschoten BV gerechtigd de
overeenkomst met de leverancier of opdrachtnemer te allen tijde, zonder aanhouding van
een opzegtermijn, te beëindigen. De leverancier heeft geen recht op schadevergoeding.

Artikel 19: Toepasselijk recht en bevoegde rechter.
1. Op alle rechtsbetrekkingen tussen de contractpartijen is Nederlands Recht van toepassing.
2. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag (Verdrag inzake Internationale

Koopovereenkomsten van roerende zaken van 1980) wordt uitdrukkelijk uitgesloten.
3. Geschillen voortvloeiende uit de met voestalpine Automotive Components Bunschoten BV

afgesloten overeenkomst zullen in goed overleg worden opgelost. Indien dit niet mogelijk
blijkt, zullen geschillen waar mogelijk worden voorgelegd aan een voor beide partijen
acceptabele arbiter. Mocht dit niet tot een voor beide partijen bevredigende uitkomst
leiden, dan zal het geschil worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Utrecht. Een
geschil wordt aanwezig geacht zodra een van de partijen zulks schriftelijk verklaart.


